EK-2

SAKARYA İLİ TARAKLI TOPLUM SAĞLIĞI MERKEZİ
HİZMET STANDARTLARI TABLOSU

	SIRA NO
	HİZMETİN ADI
	BAŞVURUDA İSTENEN BELGELER
	HİZMETİN TAMAMLANMA SÜRESİ (EN GEÇ)

	1
	İhbar ve Şikayet Suç Duyuruları
	1-Dilekçe
	15 gün

	2
	Çevre Sağlığı Şikayetleri İle İlgili Şikayetler
	1-Dilekçe
	15 gün

	3
	Piyasa Denetimleri
	-
	7 gün

	4
	Dumansız Hava Sahası

 İrtibat Merkezine yapılan

4207 Sayılı Kanun ihlalleri İhbarları
	1-Bizzat ya da telefon ihbarı 
	3 gün

	5
	İşyeri Açılış İşlemleri
	1-Dilekçe
	2 gün

	6
	Yeşil Kart Başvuru İşlemleri
	1-Dilekçe                                                                                 2-Aile Nüfus Kayıt Örneği                                                   3-Yeşil Kart Araştırma Formu
	7 gün

	7
	Kişiler İçin Hekim Değiştirme Talepleri
	1-İl veya ilçeler arası olması halindeyerleşim yeri belgesi,

2-Talep dilekçesi

 3- TC Kimlik No,

 4- Hekimin adı soyadı
	2 gün

	8
	Yeşil Kart Vize İşlemleri
	1-Dilekçe                                                                                 2-Aile Nüfus Kayıt Örneği                                                   3-Yeşil Kart Araştırma Formu
	7 gün

	    9
	Yeşil Kart İptal Talebi
	1-Matbu Dilekçe

2-Yeşilkart Karnesi
	7 gün

	   10
	Yeşilkart Kararına İtiraz Başvurusu
	1-İtiraz Nedenini Belirtir Dilekçe

2-İtirazı Destekleyen Sahip Olduğu Belgeler
	7 gün

	11
	Kayıp Yeşilkart Başvurusu
	1-Matbu Dilekçe

2-Yerel Gazeteye Verilen Kayıp İlanı Küpürü

3- 1 Adet Fotoğraf
	7 gün

	12
	Evlilik Raporu
	1-Nüfus Cüzdanı, 
2-Evlenme Belgesi, 
3-VDRL (Sifiliz) Tahlili
4- T.B.C. Raporu
	24 saat


“Başvuru esnasında yukarıda belirtilen belgelerin dışında belge istenmesi, eksiksiz belge ile başvuru yapılmasına rağmen hizmetin belirtilen sürede tamamlanamaması veya yukarıdaki tabloda bazı hizmetlerin bulunmadığının tespiti durumunda ilk müracaat yerine ya da ikinci müracaat yerine başvurunuz.”
	
	İlk Müracaat Yeri
	İkinci Müracaat Yeri

	Adı ve Soyadı
	BURCU BAŞARAN
	SERHAT DOĞAN

	Görev Unvanı
	SGB Başkanı / TSM Sorumlu Hekimi
	Kaymakam

	Adresi
	TARAKLI TOPLUM SAĞLIĞI MERKEZİ
	TARAKLI KAYMAKAMLIĞI

	Telefon Numarası
	4912101
	4912244

	Faks Numarası
	4912155
	4912244

	E-posta adresi
	tsmtarakli@gmail.com
	bilgi@tarakli.gov.tr


