KAN ALMA VE İSTEM İŞLEMLERİ SIRASINDAKİ HATALAR

1. Barkod’un Tüpün Üzerine Yanlış Yapıştırılması
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Barkod Tüpün üzerine, içindeki numuneyi gösterecek şekilde, tüpün üzerindeki kağıt kısmın üzerine ve rakamlar aşağıdan yukarıya sıralanacak şekilde yapıştırılmalıdır.

2. İstem Tüpleri :

2a.
Biyokimya ve Hormon Tahlil istemleri Sarı Tüp; Hemogram, sedim ve HA1C istemleri Mor Tüp kullanılarak alınacaktır.


2b.
  Biyokimya ve Hormon Tahlilleri birlikte istendiğinde 2 adet Sarı Tüp kullanılarak numune alınmalıdır.


2c.
Geçmişte kullanılan siyah ve uzun Sedimentasyon tüpleri kullanılmamalı, Hemogram ve sedimentasyon tahlilleri istendiğinde 1 adet Mor tüple kan alınmalıdır.


2d.
HA1C istemi yapıldığında hemogram kanından ayrı 1 adet daha (Mor) tüple kan alınmalıdır.

2e.
HA1C istemi yapıldığında, numune göndermek için hazırlanan barkodlar 1 kişi için 3 örneğe göre hazırlandığından, Biyokimya, Hemogram + Sedim, Hormon istemleri 3’ü bir arada yapılamayacaktır.


2f.
Hekimlerin istemine göre yeterli miktarda numune alınmalıdır. Örneğin;

· Biyokimya ve hemogram istendi ise 
   :1 Sarı ve 1 Mor tüp

· Biyokimya, Hormon ve Hemogram istendi ise:2 Sarı ve Bir Mor tüp

· Biyokimya, Hormon ve HA1C istendi ise
    :2 Sarı ve 1 Mor

· Biyokimya, HA1C ve Hemogram istendi ise
    :2 Mor ve 1 Sarı 

· Hormon,HA1C ve Hemogram istendi ise
    :2 Mor ve 1 Sarı tüple kan alınmalıdır. 

Bu konuda hangi tahlil hangi Laboratuarda çalışılacağı hususunda personel bilgilendirilmelidir.
3. Numune isteminin bilgisayar ortamına işlenmesi

Hasta için tahlil istemi onaylandıktan sonra aynı kişiye ait datalara ekleme yapılmamalıdır. Aksi durumda sistem tarafından otomatik reddedilmektedir.
4. LDL istemi:
LDL istemi yapıldığında HDL, Kolesterol ve Trigliserid isteminin de yapılması gerekmektedir.(LDL hesabı diğer parametrelerden makine tarafından yapılmaktadır.)

5. Numune Alımı 

5a.
Kan alırken mümkünse; Vacotuiner denilen Tüpün içine yerleştirildiği plastikler kullanılmalıdır. Enjektör ile kan alımında pıhtılaşma sorunu yaşanmaktadır.
5b.
Alınan numuneler kesinlikle santrifüj edilmelidir. Aksi durumlarda; Hemoliz sorunu yaşanmakta olup kanlar zayi olmaktadır.

6. Barkod İstemleri
Barkod istemleri Sakarya İl Sağlık Müdürlüğünün web sitesindeki  (www.sakaryasm.gov.tr)  BARKOD İSTEM linkinden talep edilebilir. Ayrıca web sitesinde sorun yaşanması halinde Yenikent Devlet Hastanesinde görevli Sağlık Memuru M. Menduh SERT’ ten telefon aracılığıyla da istem yapılabilir.
7. Numunelerin Spora Dizilişi ve Nakli
Aynı kişiye ait numuneler sporlara yan yana dizilmeli ve bu işlem KESİNLİKLE sağlık personeli tarafından yapılmalıdır. 
Görevli şoförler sadece Spor u taşımak ile yükümlüdür. Doğacak sıkıntılar da sorumlu sağlık personeli olacaktır.
8. İnternet

Kan alınacağı gün İnternet servisinin olup olmadığı kesinlikle kontrol edilmeli eğer internet yok ise kan alınmamalıdır.

9. Elektrik

Numune alınacağı gün kurumda elektirik kesintisi var ise kan alımı ile ilgili bilgilerinin gönderilmesi sorun olacağından numune alımı tercih edilmemelidir.

10. İlgili Görevli 

Hastane ve numuneler ile ilgili sorunlarda;

Sağ. Me . M.Menduh SERT
Gsm: 0 554 311 94 92/  Yenikent D.H. 221 35 00 / 1029-1030

(1030 nolu telefon Saat 12’den sonra kullanılmamaktadır.)

Veri aktarımı ve sistem ile ilgili sorunlarda

Sabis görevlisi İsmail ALTUN    Sağlık Müdürlüğü 251 35 50 / 1510 dahili
